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Ya sea para mantener y conservar el estado de las cosas o0 para modificarlo en alguna direccion determinada,
todas | as organi zaciones con intereses politicos de una sociedad deben procurar que un segmento
cualitativamente importante o bien muy influyente de la poblacion, participe de sus valores ideal es.

Esto implica unatarea de difusion ideol6gicay, por ende, € control de los medios comunicacién de masas.

A partir de la posesion de este control y en correspondencia con la defensa de sus intereses mas caros, se
practican y auspician desde ese lugar distintos vicios.

Si dgunavez en la historiade la humanidad €l hombre tuvo una cosmovision del mundo através de sus
creencias religiosas, hoy latiene por intermedio de los medios masivos de comunicacion. Desde latomade
concienciadel lugar de privilegio que gozan, quienes controlan los medios hacen usoy abuso de los vicios
mentados armonizandol 0s con sus negocios.

Ladiscriminacién es uno de esos vicios.

Son muchas las oportunidades que ofrecen los medios periodisticos para distinguir cuando un medio promueve
la discriminacion. Alguna de esa oportunidades muestran casos demasiado groseros para poder dissmularlosu
ocultarlos (avisos clasificados, espacios publicitarios, editoriales, etc).

En otros casos, en cambio, la discriminacion se gjerce de un modo més sutil y no siempre es fécil percibirlo.

En este sentido el sector de poder (econdémico y politico) que represente el medio cuenta con lainestimable
colaboracién del sistema educativo como generador constante de fal sos prototiposy de estigmas
descalificadores, de las instituciones como respaldo y proteccion legal paralaimpunidad y, como columna
vertebral, del lengugje. Leos de menospreciar laimportancia de esos elementos es intencion reflexionar sobre el
fin parael cual han sido creados.

Una primer lectura superficial de lostitulares de un diario puede aclarar un poco €l tema.

"Asesinaron y asaltaron a homosexual”, "Atraparon al asesino de negros’. Estos g emplos de titulares son muy
frecuentes en la mayoria de los medios gréficos. Casi sin quererlo -a veces- denuncian por si mismos la
discriminacion que se gjerce através de esos medios. Titulares como los referidos sefialan con su indice a
sectores de la sociedad subrayando que no integran el centro de interés de la comunidad.

Si las victimas que esos titulares evocan hubiesen sido heterosexuales y blancos, seguramente no se aclararian
tales condiciones. Hemos adquirido pautas que nos inducen a pensar y entender |a referencia hombre en un sola
direccion: esineluctablemente blanco y heterosexual.

Mediante esta negacion se margina a un grupo. Es decir, el término "hombre" -al que, recordemos, |os medios
consideran blanco y heterosexual- debera ser negado con la expresa mencion de los calificativos "negro” y
"homosexual", seguin se trate.

Con este recurso de la negacion se obtiene un resultado que define alos merecedores de | os Ultimos calificativos
como anormales y como hombre "carentes de". Asi, por gjemplo, €l negro se convierte en un hombre que
carece del color blanco, mientras que el homosexual en aquel que carece de la habilidad de amar alas mujeres.
El racismo de los antirracistas

Ladiscriminacion através de los medios periodisticos se ha perfeccionado més alin. Un buen gjemplo los
constituye el estadounidense Herald Examiner. Este diario comenzo a publicar hace afios una seccion semanal
dedicada alavidade los negros. La aparicion de este suplemento merecio e siguiente comentario del dirigente
y lider negro Curto Moody:

"Estoy seguro de que con esto el Herald Examiner esta tratando de aumentar la circulacion entre los negros. Me
pregunto por qué estos mismos articulos no pueden ser incluidos dia tras dias de modo que fueran leidos por
todos en lugar de ser destacados como algo separado de la corriente principal de lavida comunitaria’.

El aporte de la presenciaa problemaracial no era nuevo.



En 1967 el presidente de Estados Unidos de Norteamérica, Jonson, ordeno la formacion de una Comision de
Desordenes Civiles. Una de sus funciones consistia en determinar lainfluencia de |los medios de comunicacion
sobre tumultos que la comunidad negra protagoni zaba con frecuencia. Con los resultados que arrojo la
investigacion, importantes sectores de los medios informativos fueron acusados porque "no han comunicado ala
mayor parte de la audiencia -que presuponian solo blanca- el aspecto de degradacion y desesperando de lavida
en el ghetto". El estudio culmina afirmando que latelevisién es especia mente cul pable de desplegar ante el
ghetto la opulencia de |a sociedad blanca.

Resulta creible y verosimil la responsabilidad adjudicada. Solo hay que revisar en la memoria apenas unos
segundos para comprobar |a enorme capacidad de manipulacién del periodismo estadounidense. Sus noticias
influyen en toda la sociedad; no hay capa de esa sociedad que parezca ser impermeable, ni aln las mas
ilustradas. Una encuesta realizada con universitarios de ese pais admitio que un 40% de los mismos creia que la
bomba atémica en Hiroshima habia sido lanzada por la Unidn Soviética m es un buen boton de muestra.
Paralelamente a la posicion que los medios periodisticos asumian, las instituciones democréticas de Estados
Unidos generaron méas mecanismos de discriminacion. En 1954, por ejemplo fue aprobado laLey de
Distribucion del Alumnado, por la cual se autorizaba alos Estados a determinar en qué escuel as tenian que ser
distribuidos los alumnos atendiendo a su procedencia familiar 0 sus habilidades particulares o en funcion de
otros criterios subjetivos.. Y mientras las "selecciones' del Reader”s Digest dibujaban lainvasion aVietnam
como una heroica cruzada en laque unos simpaticos soldados negros distribuian chicles alos chiquitos
vietnamitas que también eran atendidos por médicos militares estadounidenses, lavida de los negrosy de los
vietnamitas se desenvolvia de un modo muy distinto.

Ambos factores supieron conjugarse para garantizar la segregacion asegurando que duraria siempre, pese a ser
formalmenteilegal.

A esta politica se la calificd popularmente "Tokenism". Este término intenté denominar el método consistente
en la concesion de victorias meramente simbolicas por parte de los tribunales o del cumplimiento de las
disposiciones legales en las distintas administraciones (autorizacién a ingreso ala universidad de unos cuantos
negros solamente, un juez ac4, un oficial allg un miembro importante en la administracién central del gobierno
ados dedos de entrar en el gabinete), simulando |a desaparicién de rasgos segregacionistas. En sintesis, una
integracion ssimbdlica.

Lamujer también es un ser humano

¢Lugar afortunado para observar la discriminacion de lamujer? El lenguaje.

El lengugje, entre otras cosas, permite la division de los objetos de la realidad en masculinos y femeninos.
Paralelamente a esta clasificacion suelen ser adjudicados valores positivos ala primera condicién y negativos a
la segunda. Todo lo cual expone con bastante propiedad cémo la sociedad se ve a si misma, qué concienciatiene
de si misma.

Un rapido recorrido por la superficie de la sociedad revela claramente varias clases antagonicas. Algunas de
ellas: hombresy mujeres, nifios y adultos, poseedores y desposeidos. No necesariamente en ese orden.

Las mujeres, los nifios y 1os desposeidos bien podrian ser englobados y definidos como seres "carentes de”. Tal
como en & g emplo de los negros.

Laotra categoria -la que lleva ventgja- siempre parece corresponder al hombre, adulto, blanco y heterosexual
con alguin otro agregado ( catdlico y occidental, quizas).

Larealidad asi construida esté recortada por preconceptos sexistasy racistas, entro otros muchos. Esta
circunstancia ofrece la posibilidad de comprender el proceso social, con todala complejidad y riqueza que este
conlleva, através de un conflicto en €l que losintereses de los grupos y sectores que comentan a aquellos
preconceptos gozan de privilegios.

El lenguaje escolarizado y cotidianamente reutilizado por |os medios en general, conciben como normal el
lenguaje adulto masculino de clase media alta occidental, mientras que distintas a las deméas expresiones.
Precisamente en esta estrategia esta basada la utilizacion de pronombres o sustantivos genéricos (el/los
Hombre/s) para nombrar alatotalidad de la poblacion humana, es decir, los hombresy las mujeres.

Un gemplo revelador del funcionamiento de la regla sexista estéa contenido en el esperanto, un idioma creado y
destinado a satisfacer |as necesidades de todos | os seres humanos. Todos |os sustantivos del esperanto terminan
en 0", que evocalo masculino. Los sustantivos femeninos se construyen a partir de lanegacion delo
masculino. Esto es, por ggemplo: "patro” -padre-, se traslada a "patrino”; "frato" -hermano-, se traslada a
“fratino".



El racismo del lengugje, es el reflejo del racismo de la sociedad.

L as tendencias sexistas parecen haber adquirido mayor vigor gracias ala mismisima historia de los origenes
Estamos, en general, acostumbrados a pensar nuestra creacion desde aquél Adan a partir de cuya costilla Dios
engendro alamujer. De divulgarse otra version segun la cual Dios hubiera hecho aambos a suimageny
semejanza, menos beneficios habrian obtenido los hombres. Adan hubiese tenido que cederle espacio a Evay
hoy tendriamos nuestras mentes abiertas alaidea de un Dios Padre en total paridad con una Diosa Madre.

Del mismo modo, €l hecho de que Adan comierala manzana estd muy lejos de asociarse a su propia debilidad y
sevinculaa carécter provocador y peligroso de la mujer.

Aungue este tipo de condicionamientos son facilmente apreciables en cualquier texto de gramatica moderna, se
hallan méas acentuados aln en los medios de comunicacion -ya sean graficos, orales o televisivos.

L a especulacion de estos hace que le lenguaje cumpla una doble funcion. Por un lado construye lainferioridad
de los marginados y la confirma por otro.

El trabajo del receptor hoy puede ser muy diferente a que tenia tradicionalmente.

Al comienzo del presente trabajo se menciona el requisito que los sectores interesados necesitan cumplir: el
control de los medios, por o que debe entenderse €l control de lafuentey el cana de informacion. Siempre se
creyo gque de esta forma se puede controlar €l mensgje.

Un buen inicio para cambiar el actual estado de la situacién es descreer del principio recién enunciado para
luego preguntarse, ¢Ja palabra de los marginados puede ser silenciada totalmente?

Humberto Eco formula varias propuestas para ganar la batalla en la Era de la Comunicacion en "La Estrategia
delallusién". Eslicito robarle una para ensayar una respuesta a aquella pregunta.

"Habré que aplicar en el futuro una solucion de guerrilla -segin Eco. Es preciso ocupar en cualquier lugar del
mundo la primerasilla ante cada aparato de televisiéon puesto que no se ganalabatallaen €l lugar de donde
parte la comunicacion, sino en el lugar donde llega. Precisamente en el momento en que los sistemas de
comunicacion prevén un solafuente industrializaday un solo mensaje, que llegaria a una audiencia dispersa por
todo el mundo -continla-, nosotros deberemos ser capaces de imaginar uno sistemas de comunicacién
complementarios que nos permitan llegar a cada grupo humano en particular, a cada miembro de particular, de
laaudiencia universal, para discutir el mensgje en su punto de llegada, alaluz de los cédigos de llegada,
confrontandol os con los de partida’.

Eco redondea admitiendo que "laidea de que un dia habra que pedir alos estudiosos y educadores que
abandonen los estudios de televisién o | as redacciones de | os periddicos paralibrar una guerrilla puertaa
puerta, como probos de la Recepcion Critica, puede asustar y parecer pura utopia, pero si laEradelas
Comunicaciones avanza en la direccion que hoy nos parece més probable, esta sera la Unica salvacion paralos
hombres libres, Hay que estudiar cudles pueden ser las formas de esta guerrilla cultural”.

Ante el control de los medios de informacion contestar, como Eco, "Héagase nuestra voluntado, no la Tuya'".
(Trabajo premiado en el Primer Certamen Nacional para Periodistas "Ladiscriminacion y los medios de
comunicacion”, eintegra el libro "Reflexiones sobre la discriminacion”, volumen I1).
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